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1. TEKNİK ÖZELLİKLER

CR2032 Pil
Kontrol Mesafesi: 5 metreye
kadar
Ayarlanabilir buton görevleri
Uygulama üzerinden ayar
yönetimi
5 farklı akıllı kilit kontrolü
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Kilit Açma
(ayarlanabilir)

Kilitleme
(ayarlanabilir)



2. GENEL BİLGİLER ve UYARILAR 
Kapı veya kilit mekanizmasında herhangi bir sorun varsa, öncelikle
bu sorunların çözülmesi gerekir. Kapının mekanik parçaları ve kilit
mekanizması düzgün çalışmalıdır.
Cihazda bir sorun varsa satıcınıza başvurmalısınız.
Yoğun sudan ve doğrudan güneş ışığından korunmalıdır.
Cihazın elektronik parçalarına iletken metal veya keskin bir cisimle
dokunmayın. Cihazı temizlemek için su veya aşındırıcı kimyasal
maddeler kullanmayın.

ÖNEMLİ NOT: Cihaz kurulumunu DESi Smart uygulaması ile yapmalısınız. 
Tüm ayarları DESi Smart uygulaması ile yapmalısınız.
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2.1. KURULUM ÖNCESİ HAZIRLIK 
Tüm ayarlar, akıllı kilit ile eşleştirme işlemleri ve düzenlemeler DESi
Smart uygulaması ile yapılır.

Bu ürünü kullanabilmek için öncellikle DESi akıllı kilit veya röle 
sahibi ve yetkilisi olmalısınız.

Uyumlu DESi Ürünleri
Utopic R (cihaz tipi AD, AR ve AD-O) 
Utopic RX
Utopic P
Akıllı Röle
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3. İLK KURULUM

Uygulamayı açın ve sağ altta bulunan '+' işaretine dokunun ve
'Aksesuarlar (BL)' sekmesine girin. 
Kumanda üzerindeki iki tuşa 5 saniye boyunca basılı tutun. Mavi ışık
hızlıca yanıp sönmeye başlayacaktır. Böylelikle cihaz eşleştirme
moduna girmiş olacaktır. 
Uygulama üzerinden adımları takip ederek tanıtma işlemini bitirin.
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3.1. AKILLI KİLİT İLE EŞLEŞTİRME
Kumanda üzerindeki iki tuşa 5 saniye boyunca basılı tutun. Mavi ışık
hızlıca yanıp sönmeye başlayacaktır. Uygulamadan 'Kumanda'
cihazınıza tıklayın. 
‘Cihaz Bağla’ seçeneğine dokunun.
Eşleştirme yapmak istediğiniz kilide dokunun ve işlemin bitmesini
bekleyin.
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3.2. BUTON AYARLARI
Kumanda üzerindeki iki tuşa 5 saniye boyunca basılı tutun. Mavi
ışık hızlıca yanıp sönmeye başlayacaktır. Uygulamadan
'Kumanda' cihazınıza tıklayın. 
'Buton Ayarları' ikonuna dokunun. 
Ayarın aktif olmasını istediğiniz akıllı kilidi seçin.
Buton görevlerini seçin ve onaylayın.
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3.3. YENİ YÖNETİCİ EKLEME İŞLEMİ 
Kumanda üzerindeki iki tuşa 5 saniye boyunca basılı tutun. Mavi
ışık hızlıca yanıp sönmeye başlayacaktır. Uygulamadan 'Kumanda'
cihazınıza tıklayın. 
'Kullanıcılar' sekmesine ve ardından ‘+’ işaretine dokunun. Davet
etmek istediğiniz kişinin DESi Smart hesabına ait e-postayı girin.
Daveti kabul eden kullanıcı, artık kumandayı yönetebilir. Toplam 3
yönetici eklenebilir.

8



13

3.4. CİHAZ BİLGİ EKRANI
Bu ekranda cihazınıza tüm detayları görebilirsiniz. 
Cihazınız sürüm ve donanım bilgilerini görebilirsiniz.
Kayıtlı toplam kullanıcı sayısını görebilirsiniz. 
Bağlantı durumunu görebilirsiniz.
Pil durumunu görebilirsiniz.
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4. SIFIRLAMA

Kumanda üzerindeki iki tuşa 5 saniye boyunca basılı tutun. Mavi ışık
hızlıca yanıp sönmeye başlayacaktır. Uygulamadan 'Kumanda'
cihazınıza tıklayın. 
Ayarlar sekmesine girin.
En altta bulunan 'Fabrika Ayarlarına Sıfırlama' sekmesine dokunun
ve onay verin.
Bu işlem sonrasında Akıllı kilit ile bağlantısı kesilecek ve cihaz
sıfırlanacaktır.

4.1. UYGULAMA OLMADAN SIFIRLAMA
Eğer cihazı sadece uygulama üzerinden sildiyseniz bu işlem cihazı
tekrar eşleştirmenize engel olur. 

Fabrika ayarlarına dönmek için kumanda kapağını çıkarın.
Pili yerinden sökün. Pili tekrar takın ve aynı anda iki butona basılı
tutun.
Önce kırmızı yanıp sönecek arından yeşil yanacak ve sıfırlama işlemi
tamamlanacaktır.

10



Garanti Belgesi



1.Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
2.Mal ve parçaları (piller ve bataryalar hariç), firmamızın garantisi altındadır. malın arızalanması durumunda, tamirde

geçen süre garanti süresine eklenir.
3.Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın satıcı veya yetkili

servis istasyonuna bildirimiyle, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihiyle başlar.
Garantili cihazın arızasının 10 iş günü içinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı: malın tamiri
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip bir malı tüketicinin kullanımına sunmak zorundadır.

4.6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 8. maddesinde tanımlandığı şekilde malın ayıplı olduğunun
anlaşılması durumunda tüketici, aynı kanunun 11. maddesinde yer alan; (a) Sözleşmeden dönme, (b) Satış bedelinde
indirim isteme, (c) Ücretsiz onarılmasını isteme, (ç) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından
birini kullanabilir.

5.Tüketicinin "Ücretsiz onarım hakkı"nı seçmesi durumunda satıcı, işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli vb. herhangi
bir ad altında ücret talep etmeksizin onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir.

6.Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; (a) Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
(b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, (c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis, satıcı,
üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp
oranında bedel indirimini veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir.
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı
müteselsilen sorumludur.

7.Garanti sebebiyle değişen ürünün garanti süresi, eski ürünün kalan garanti süresi kadardır.
8.Bu garanti aşağıda sayılan durumlarda geçersiz olur: Ürünün, kullanım kılavuzundaki hususlara aykırı kullanılması.

Kullanma kılavuzunda ya da cihazın kutusunda aksi belirtilmedikçe, ürünün veya aksesuarının montajının, DESİ
tarafından yetkili verilmeyen 3. özel ya da tüzel kişilerce yapılması veya onarılmaya çalışılması ya da cihazın açılması.
Yetkili servis dışında ürüne, firmamızca üretilmeyen bir aksesuar eklenmesi ya da ürüne yapılan her türlü bağlantı ve
müdahale sebebiyle oluşmuş arızalar. Doğal afetler, yangın, terör vb. sebebiyle oluşmuş arızalar.

9.Tüketici, garanti ile ilgili meydana gelebilecek anlaşmazlık durumlarında tüketici mahkemelerine ve tüketici hakem
heyetlerine başvurabilir.

10.Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin
Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Garanti Şartları
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