
KULLANIM KILAVUZU

Vision V001/V002/V003 



!

GENEL BİLGİLER VE UYARILAR

Ürünü kullanmaya başlamadan önce muhakkak silindirinizin kilitleme yönünü ve kilit tur sayısını ayarlamalısınız (eğer
motorlu bir kilidiniz varsa). 
Aksi halde ürününüz düzgün şekilde çalışmaz ve arızalanmasına sebep olabilir (eğer motorlu bir kilidiniz varsa).
Kontrol ünitelerinde oluşabilecek muhtemel bozulmalara ve cihazda oluşabilecek arızalara karşı, ihtiyaten anahtarınızı
ulaşabileceğiniz bir yere araba, çanta vb. koymanız tavsiye edilir (eğer motorlu bir kilidiniz varsa).
Kapı veya kilit mekanizmasında herhangi bir sorun varsa, öncelikle bu sorunların çözülmesi gerekir. Kapının mekanik
parçaları ve kilit mekanizması düzgün çalışmalıdır (eğer motorlu bir kilidiniz varsa).
Satın aldığınız cihazda bir sorun varsa, önce bu kılavuzun sorun giderme bölümüne bakınız. Sorunu çözemezseniz, satıcınıza
başvurmalısınız.
Tüm sistem sudan, direkt güneş ışığından ve darbelerden korunmalıdır. Cihazın otomatik dönen parçaları kurulum sırasında
yaralanmalara neden olabilir (eğer motorlu bir kilidiniz varsa). DİKKATLİ OLUNUZ!
Eğer evinize uzun bir süre uğramayacaksanız, cihazın şarjını tam olarak yapmanızı ve anahtarlarınızı muhakkak yanınıza
almanızı tavsiye ederiz. Uzun süre şarjsız bırakılması durumunda cihazın bataryaları kullanılamaz hale gelebilir.
Bu kılavuz Vision V001-V002-V003 modelleri için ortak yazılmıştır. Akıllı kilit veya motor seçeneklerine göre o ürünlerin
kılavuzuna bakmanızı da öneririz.



1. CİHAZIN ÖZELLİKLERİ 
Yapısı 
ABS Plastik - Zamak

Piller 
Lityum Ion şarjlı piller kullanılmaktadır. 

Bağlantı 
Yakın Bağlantı Düşük Enerji - Uzak bağlantı internet üzerinden

2. KUTU İÇERİKLERİ 
Model numarasına göre değişmektedir

Vision V001
1 x Vision İç ve Dış Ünite
1 x Şarj Kablosu 
1 x Kapı İçin Özel Yapışkan ve Montaj Vidası

Vision V002
1 x Vision İç ve Dış Ünite (Utopic R+/RX/RXe uyumlu modül ile)
1 x Şarj Kablosu 
1 x Kapı İçin Özel Yapışkan ve Montaj Vidası

Vision V003
1 x Vision İç ve Dış Ünite
1 x Şarj Kablosu 
1 x Kapı İçin Özel Yapışkan ve Montaj Vidası
1 x Uyumlu kablolu motor ve silindir
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3. CİHAZ TANITIMI

3D yüz
tanıma

Ayar ekranı

Dokunmatik
Tuşlar

Kart
Okuyucu

Parmak İzi
Okuyucu

Dışarıdan
USB şarj

girişi Zil butonu

İç ekran
açma-

kapama

İç ekran

Batarya
çıkarma yeri

Kilitleme ve
açma

butonları

Vision V001, yüksek işlevselliğe sahip bir akıllı
görüntüleme sistemidir. İnternet bağlantısı üzerinden,
bulunduğunuz yerden bağımsız olarak canlı
görüntüleme yapabilir ve ziyaretçilerinizle anlık
görüntülü görüşme gerçekleştirebilirsiniz.

Vision V002 ile uyumlu akıllı kilit veya motor almanız
durumunda: yüz tanıma, avuç içi damar izi, parmak
izi, kart ve şifre gibi farklı erişim seçenekleriyle kapı
kontrolünde maksimum esneklik sağlar. TUYA
uygulaması ile damar izi, parmak izi, şifre ve yüz
tanıma ayarlarını kolayca yapabilirsiniz.
Misafirlerinize ve çalışanlarınıza, kapının yakınında
olmanıza gerek kalmadan, anında ve güvenli bir
şekilde erişim yetkisi tanımlayabilir ve tüm giriş-
çıkışları izleyebilirsiniz.

Sürekli aktif  entegre Wi-Fi altyapısı sayesinde
kapınıza gelen ziyaretçilerle anlık görüntülü iletişim
kurabilir, evinizin güvenliğini bulunduğunuz yerden
bağımsız olarak her an etkin biçimde yönetebilirsiniz.
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4. MONTAJ - KAPI DÜRBÜNÜNE 
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1.Mevcut kapı dürbününü çıkarın.
2.Montaj yapılacak yüzeyi temizleyip tamamen

kurulayın.

3. İç ünitenin ekranını ve takılıysa pilini çıkarın.
4. İç ve dış ünitenin dış plastiklerini takın.



4. MONTAJ - KAPI DÜRBÜNÜNE 
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5.Vida yatağını dış ünitenin orta deliğine yerleştirip
sıkın.

6. İç ve dış ünite kablolarını dürbün deliğinden
geçirerek birbirine bağlayın.

7.Kabloları kapının içerisine doğru itin.
NOT: V003 ürünü ile gelen motorun kablosunu silindir
yuvasından çıkacak şekilde indirmelisiniz.



4. MONTAJ - KAPI DÜRBÜNÜNE 
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8.İç ve dış üniteyi hizalayın, ardından iç üniteden uygun vidayı dış ünitedeki vida yatağına takıp sıkın. (Bu aşamada
tamamen sıkmayın.)

9.Yapışkanların koruyucu kulakçıklarını çıkarın ve üniteleri yüzeye yapıştırın. (Mümkün olduğunca hizalı montaj
yapmaya dikkat edin.)



4. MONTAJ - KAPI DÜRBÜNÜNE 

8

10.İç ve dış üniteyi sabitleyen vidayı tamamen
sıkın.

11.Ekranı ve pili tekrar takın. Montaj işlemi
tamamlanmış olacaktır.



4.1. MONTAJ - ROZET DELİĞİNDEN
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1.Mevcut rozet, tas veya varsa kilidi çıkarın.
2. İç ünitenin ekranını ve takılıysa pilini çıkarın.
3.Vida yatağını dış ünitenin sağ ve sol deliğine yerleştirip sıkın.
4. İç ve dış ünitenin dış plastiklerini takın.

3.Vida yatağını dış ünitenin sağ ve sol deliğine
yerleştirip sıkın.

4. İç ve dış ünitenin dış plastiklerini takın.



4.1. MONTAJ - ROZET DELİĞİNDEN
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5.İç ve dış ünite kablolarını rozet-kilit deliğinden geçirerek
birbirine bağlayın.

6.Kabloları kapının içerisine doğru itin.

7. İç ve dış üniteyi hizalayın, ardından iç üniteden
uygun vidaları dış ünitedeki vida yatağına takıp
sıkın.

8.Ekranı ve pili tekrar takın. Montaj işlemi
tamamlanmış olacaktır.



4.2. MOTORLU KİLİT MONTAJI (SADECE V003)
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1.Mevcut silindirinizi sökün ve kutu içerisinden
çıkan silindiri takın.

2.Rozet vidalarını sökün. 
   2.1. Rozeti çıkarın.

3.Kutu içerisinden çıkan metal gövdeyi takın.
Arka tarafta rozetiniz varsa onu da sabitleyerek
vidaları takın.



4.2. MOTORLU KİLİT MONTAJI (SADECE V003)
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4.Silindirin çubuğunu motor yuvasına en az bir cm
girecek şekilde kesin. (Kısa kesmemeye dikkat
etmelisiniz)

5.Kabloları geçirin ve ana üniteye bağlayın.

6.Motor alt plakasını kapıyı delerek sabitleyin ve
vidaları tamamen sıkın.

7.Kutu içerisinden çıkan plastik motor kapağını
oturtun. Böylelikle montaj tamamlanmış
olacaktır.



5. İLK ŞİFRE BELİRLEME VE YÖNETİCİ-KULLANICI GİRİŞ İZNİ AYARLARI
Önce ‘*’ ardından # butonuna dokunun, en az 6 haneli bir şifre girin ve # butonuna dokunun. Tekrar aynı şifreyi tuşlayın ve #
tuşuna dokunun. Böylelikle ilk yönetici şifresi belirlenmiş olacaktır. Bu şifreyi ayarlara girmek ve düzenlemek için
kullanabilirsiniz.
Diğer yetkili kullanıcı veya giriş yöntemi eklemek için aynı ekranda ‘1’ tuşuna dokunun, yetkili veya kullanıcı ekleme menüsüne
giriş yaptıktan sonra yüz tanıma-avuç izi, parmak izi, kart, şifre seçenekleri karşınıza gelecektir. Eklemek istediğinizi seçin ve
sesli yönlendirmeleri dinleyerek devam edin. Yetkililer tüm ayarları gerçekleştirebilirken, kullanıcılar sadece kilidi açabilir.
Dilediğiniz zaman bu ayarlara erişmek için önce cihazı uyandırın, ardından ‘*’ ardından # butonuna dokunun ve yetkili şifreyi
girin veya yüz-parmak-kartı doğrulatın.

Yüz Tanıtma
İlk tanıtma işlemi sırasında yüzünüzü kameranın tam karşısına getiriniz. Sesli talimatları takip ederek yüzünüzü küçük
hareketler ile yukarı-aşağı-sağa-sola çeviriniz. Ekleme işlemi ‘Kullanıcı No:xxx’ ibaresinin ekranda belirmesi ile tanımlanmış
olacaktır. 

Parmak İzi Tanıtma
Parmağınızı sensörün üzerine yerleştirin ve ekranda ‘parmağınızı kaldırın’ ibaresi belirince kaldırın ve tekrar parmağınızı gösterin.
Bu işlemi 4-5 defa tekrarlamanız gerekmektedir. Eğer kayıt başarılıysa ‘Kullanıcı No:xxx’ ibaresi belirecektir.

Şifre Ekleme 
6 haneli şifre girin ve tekrarlayın. Yeni şifreniz ‘Kullanıcı No:xxx’ ibaresinin ekranda belirmesi ile tanımlanmış olacaktır.

Kart Ekleme
Kartı tuş takımın ortasına doğru tutun. Ekleme işlemi ‘Kullanıcı No:xxx’ ibaresinin ekranda belirmesi ile tanımlanmış olacaktır.

Damar İzi
Avuçunuzu kameraların karşısında tutun. Eğer kayıt başarılıysa ‘Kullanıcı No:xxx’ ibaresi belirecektir. 13



6. KULLANICI SİLME İŞLEMLERİ
1. Tanımlayarak Sil

Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız.  
Kullanıcı silmek için ‘2’ tuşuna dokunun ardından ‘1’ tuşuna dokunarak ‘Tanımlayarak Sil’ seçeneği ile devam edin. 
Silmek istediğiniz kullanıcının bu işlem sırasında akıllı kilidin yanında olması gerekir. Örneğin parmak izi silinecekse, kayıtlı
kullanıcının parmağı cihaza okutulmalı ya da tanımlı yüz silinecekse yüzün gösterilmesi gerekir. 
Silmek istediğiniz bir şifre ise bu şifreyi tuşladıktan sonra ‘#’ butonuna dokunarak kayıtlı şifreyi silebilirsiniz. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 

2. Kayıt No İle Sil
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Kullanıcı silmek için ‘2’ tuşuna dokunun ardından ‘2’ tuşuna dokunarak ‘Kayıt No İle Sil’ seçeneği ile devam edin. 
Silmek istediğiniz kullanıcının üç haneli kayıt numarasını tuşlamanız gerekir. Örneğin 34 numaralı kullanıcı silinecekse bunu
034 olarak tuşlamanız ve ardından ‘#’ butonuna dokunmanız gerekir. Eğer tuşladığınız numara akıllı kilide kayıtlıysa, ekranda
kullanıcının başarıyla silindiğini belirten mesajı görebilirsiniz. Ancak kayıtlı olmayan bir numarayı tuşladıysanız, işlemin
başarısız olduğunu göreceksiniz. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 
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7. TARİH VE SAAT AYARI
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Tarih/Saat ayarlamak için ‘3’ tuşuna dokunun ardından ‘1’ tuşuna dokunarak ‘Tarih/Saat’ ayar ekranına giriş yapın. 
Önce YIL sonrasında AY ve GÜN olarak düzenlemeyi yapın. Sonrasında SAAT ve DAKİKA girin. Bu işlem sonrasında tarih ve
saat ayarınız güncellenmiş olacaktır. Silmek istediğiniz bir şifre ise bu şifreyi tuşladıktan sonra ‘#’ butonuna dokunarak kayıtlı
şifreyi silebilirsiniz. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 

8. KAPI YÖN AYARLARI
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Akıllı kilidinizin kapı ve motor ayarlarına erişmek için ‘3’ tuşuna ardından ‘2’ tuşuna dokunarak ayarlar menüsüne girin.
Ayarlarını yapmak istediğiniz menü ile devam edin. 
Kapınızın açılma yönüne göre akıllı kilidinizin de yönünü ayarlamanız gerekir. İlgili menüye girdikten sonra ‘1’ tuşuna
dokunarak sağ veya sol seçimini yapabilirsiniz.  
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 
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9. OTOMATİK KİLİTLEME ÖZELLİĞİ
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Ayarlara erişmek için ‘3’ tuşuna ardından ‘2’ ve ilgili menü için ‘2’ tuşuna dokunarak ayarlar menüsüne girin. 
Otomatik kilitleme, kilidiniz her açıldığında seçilen süre sonrasında kilitleme yapacağı için batarya tüketimini arttıracaktır.
Ayrıca otomatik kilitleme, kapının kapalı olup olmadığını anlayamaz, seçilen süre sonunda kapınız açık ise otomatik kilitleme
devreye girer ve kilidiniz kilitlenir. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 

10. MOTOR AYARLARI
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Ayarlara erişmek için ‘3’ tuşuna ardından ‘2’ ve ilgili menü için ‘3’ tuşuna dokunarak ayarlar menüsüne girin. Ayarlarını
yapmak istediğiniz menü ile devam edin. 
Motor ayarları menüsünden ‘Alarm’, ‘Güç’ ve ‘Dil Tutma’ ayarlarını yapabilirsiniz. 
İlgili menüye girdikten sonra ‘1’ tuşuna dokunarak, akıllı kilide müdahale edilmesi  Durumunda devreye giren alarm sistemini
aktif edebilirsiniz. Bu alarm modunun, bir güvenlik sistemi olmadığını hatırlatmak isteriz.  
Aynı menü içerisinde ‘2’ tuşuna dokunarak akıllı kilidinizin güç ayarları değiştirebilirsiniz.  Bu ayar kapınızın tipine göre
değiştirilmelidir. Eğer ahşap bir kapınız varsa düşük veya orta seviye uygun olacaktır. Ancak çelik bir kapınız varsa yüksek
seçeneğini kullanmanızı öneririz. 
Gene aynı menü içerisinde ‘3’ tuşuna dokunarak, mekanik kilidinizin dil mekanizmasının kilit açıldıktan sonra kaç saniye
boyunca içeride kalmasını ayarlayabilirsiniz. 
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11. YÜZ/DAMAR İZİ AYARLARI
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. Ayarlara
erişmek için ‘3’ tuşuna ardından ‘2’ ve ilgili menü için ‘4’ tuşuna dokunarak ayarlar menüsüne girin. Ayarlarını yapmak
istediğiniz menü ile devam edin. 
İlgili menüye girdikten sonra ‘1’ tuşuna dokunarak, akıllı kilide yaklaşılması durumunda yüz tanıma özelliğinin otomatik olarak
devreye girip girmemesini seçebilirsiniz. Kapalı durumu  seçmeniz durumunda cihazı manuel olarak elinizle uyandırıp,
yüzünüzü göstermeniz gerekir. 
bUmenü içerisinde ‘2’ tuşuna dokunarak yüz tanıma sisteminin hangi uzaklıktan tanıma İşlemine başlamasını seçebilirsiniz.
Uzak mesafeyi seçmeniz daha hızlı kapıyı açmanızı sağlar. Ancak uzak mesafe ayarı pil tüketimini arttıracaktır. 
Gene aynı menü içerisinde ‘3’ tuşuna dokunarak, yüz tanımaya ait sesli uyarının açılıp kapanmasını sağlar. Bu ayarı
kapatmanız durumunda yüz tanıma çalışır ancak sesli uyarısı devre dışı kalır. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 

12. AĞ AYARLARI - UZAKTAN KAMERAYI İZLEME 
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile).  
Wifi ayarlarına başlamak için önce ‘3’ tuşuna dokunun, tekrar ‘3’ ardından son olarak ‘1’ tuşuna dokunun, Wifi ayar ekranı
gelince ‘1’ tuşuna dokunarak ayarlara başlayabilirsiniz. Geri sayım süresince TUYA uygulamasından akıllı kilidinizi kolaylıkla
ekleyebilirsiniz. Detaylara son bölümde yer alan ‘TUYA Uygulamasına Akıllı Kilitleri Tanıtma’ bölümünde görebilirsiniz. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 
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13. İKİ ADIMLI DOĞRULAMA
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
İki adımlı doğrulamayı ayarlamak için önce ‘3’ tuşuna dokunun, tekrar ‘3’ ve ardından ‘3’ tuşuna dokunun, iki adımlı
doğrulama ayar ekranı gelince ‘2’ tuşuna dokunun ve ‘1’ – ‘2’ tuşları ile bu özelliği açıp kapatabilirsiniz.  
İki adımlı doğrulama özelliği genelde yüksek güvenlikli bilgi işlem, kasa ve bunun gibi kapılarda kullanılabilir. Kilidin
açılabilmesi için en az iki şifre, parmak izi veya yüz tanımanın doğrulanması gerekir (bir şifre ve bir parmak izi olabilir ya da bir
yüz tanıma ve bir parmak izi). Örneğin bir parmak izini okuttuktan sonra akıllı kilit, ikinci kullanıcıyı doğrulayın diyecek. Bu
uyarı sırasında şifre, parmak izi veya yüzünüzün doğrulanması gerekir. 
Yetkili kullanıcılar için çift adımlı doğrulama geçerli değildir. Yetkili kullanıcılar bu özellik aktif olsa dahi akıllı kilidi doğrudan
kullanabilirler. 

14. FABRİKA AYARLARINA SIFIRLAMA
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Sıfırlama menüsü için önce ‘3’ tuşuna ardından ‘4’ tuşuna dokunun. Ekranda ‘Reset – Emin Misiniz?’ ibaresi görününce ‘#’
tuşu ile onaylayarak cihazı sıfırlayabilirsiniz. ‘*’ ile işlemden vazgeçebilirsiniz. 
Sıfırlama işlemi sonrası kayıtlı tüm veriler, özellikler ve kullanıcılar silinecektir. Bu işlem geri alınamaz. 
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15. KULLANICI SAYISINI ÖĞRENME
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Kayıtlı kullanıcı ve yetkililerin sayısını görmek için önce ‘4’ tuşuna ardından ‘1’ tuşuna dokunun. Ekranda yetkili ve normal
kullanıcıların sayısı belirecektir. 

16. RAPORLAR
Akıllı kilidin son 600 hareketini (açma-kapama) görüntüleyebilirsiniz. Hareketleri görüntülemek için iki farklı filtreleme
bulunmaktadır. 
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Açma sırasına göre: ‘1’ tuşuna dokunarak açma sırasına göre sıralama yapabilirsiniz. ‘2’ ve ‘8’ tuşlarına dokunarak kayıtlar
arasında gezebilirsiniz.
Tarihe göre: ‘2’ tuşuna dokunarak istediğiniz tarihi girerek kayıtları görüntüleyebilirsiniz (Önce YIL daha sonra AY ve GÜN
girilmelidir). ‘2’ ve ‘8’ tuşlarına dokunarak kayıtlar arasında gezebilirsiniz. Kayıt sayısına göre ekrana yansıması biraz zaman
alabilir.
Kayıtları inceledikten sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 
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17. LİSAN / DİL SEÇİMİ
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Dil seçeneğini değiştirmek için önce 888# tuşlayın ardından yetkili şifresini
girin ve ‘#’ butonuna dokunun.  
‘Şifre Girin’ ekranı belirince 3001# tuşlayarak İngilizce seçeneğine dönebilirsiniz. Ekranda ‘Success’ görüntülendiğinde
kilidiniz İngilizce olarak ayarlanmış olacaktır. 
Türkçe dil seçeneğine dönmek için, ekrana dokunarak cihazı uyandırın. 888# tuşlayın ve yetkili şifresini girin. ‘Enter Code’
görüntülendiğinde 3014# tuşlayarak Türkçe dil seçimi ayarlanmış olacaktır. 

18. SES AYARLARI
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’ butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre,
yüz veya parmak izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’ butonuna dokunmalısınız. 
Ses ve konuşma özelliğini kapatmak veya açmak için için önce ‘2’ tuşuna ardından gene ‘2’ tuşuna dokunmalısınız. ‘2’
tuşlarına dokunarak ses ve konuşma özelliğini kapatabilir veya açabilirsiniz. 
Seçiminizi ve ayarlarınızı yaptıktan sonra ‘*’ tuşuna birkaç kere dokunarak menüden çıkış yapabilirsiniz. 
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19. TUYA UYGULAMASI İLE EŞLEŞTİRME (Vision V001-V002-V003)
Vision V001-V002-V003 ürünlerinizi TUYA uygulaması ile internet
üzerinden kontrol edilebilir. Sadece 2.4Ghz desteklenmektedir.

Tuya Uygulamasına Tanıtma Adımları  
Akıllı kilidin ekranına dokunarak cihazı uyandırın. Önce ‘*’ sonra ‘#’
butonlarına dokunun. Ardından yetkiliyi onaylatın (şifre, yüz veya parmak
izi ile). Yetkili şifre ile giriş yapıyorsanız, şifreyi girdikten sonra ‘#’
butonuna dokunmalısınız. 

1. İnternet ve bağlantı ayarlarını erişmek için önce ‘3’ tuşuna ardından
gene ‘3’ tuşuna dokunmalısınız. Açılan ekranda ‘1’ tuşuna basarak akıllı
kilidinizi internet erişim moduna alabilirsiniz. Ekrana ‘Ayarlanıyor…’
ibaresi görüntülenmelidir.
2. TUYA uygulamasını açmalısınız. Sağ üstte bulunan + işareti dokunarak
‘cihaz ekle’ seçeneğine dokunmalısınız.
3. Cihazınız otomatik olarak ekranda belirecektir. Üzerine tıklayın ve
devam edin.
4. Wifi ve şifrenizi girmelisiniz. Akıllı kilit ve telefon kurulum aşamasında
aynı wifi ağına bağlı olmalıdır.
5. Eğer başarılı şekilde bağlantı kurulursa, akıllı kilitten uyarı sesi duyulur.
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Vision V002 İLE UYUMLU AKILLI KİLİT EŞLEŞTİRME İŞLEMLERİ 
NOT: Vision V002 ile uyumlu akıllı kilidinizin kurulumunu DESi Smart uygulamasından yapmalısınız. Akıllı kilit kurulumu ve ayarları
için kendi kılavuzundan bu adımları görebilirsiniz.

1. DESi Smart uygulamasını açın ve sağ altta
bulunan '+' işaretine dokunun. Bu sırada
Vision sistemine pili takın.

2. 'Aksesuarlar (BL)' sekmesine girin. 
3. Uygulama adımlarını takip edin ve kurulumu

tamamlayın.
Vision Modül ile Akıllı Kilit Eşleştirme Adımları

1. Kurulum sonrasında ana ekranda bulunan
'Vision Modülü' cihazınıza tıklayın. 

2. ‘Cihaz Bağla’ seçeneğine dokunun. 
3. Açılan ekranda yetkilisi olduğunuz akıllı

kilitler listelenecektir. Eşleştirme yapmak
istediğiniz kilide dokunun ve işlemin
bitmesini bekleyin.
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Garanti Belgesi
1.Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
2.Mal ve parçaları (piller ve bataryalar hariç), firmamızın garantisi altındadır. malın

arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.
3.Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin

arızanın satıcı veya yetkili servis istasyonuna bildirimiyle, garanti süresi dışında ise malın
yetkili servis istasyonuna teslim tarihiyle başlar. Garantili cihazın arızasının 10 iş günü
içinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı: malın tamiri tamamlanıncaya kadar,
benzer özelliklere sahip bir malı tüketicinin kullanımına sunmak zorundadır.

4.6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 8. maddesinde tanımlandığı şekilde
malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, aynı kanunun 11. maddesinde yer
alan; (a) Sözleşmeden dönme, (b) Satış bedelinde indirim isteme, (c) Ücretsiz onarılmasını
isteme, (ç) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından birini
kullanabilir.

5.Tüketicinin "Ücretsiz onarım hakkı"nı seçmesi durumunda satıcı, işçilik masrafı,
değiştirilen parça bedeli vb. herhangi bir ad altında ücret talep etmeksizin onarım hakkını
üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir.

6.Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; (a) Garanti süresi
içinde tekrar arızalanması, (b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, (c)
Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis, satıcı, üretici veya ithalatçı
tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini,
ayıp oranında bedel indirimini veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile
değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine getirilmesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen
sorumludur.

7.Garanti sebebiyle değişen ürünün garanti süresi, eski ürünün kalan garanti süresi
kadardır.

8.Bu garanti aşağıda sayılan durumlarda geçersiz olur: Ürünün, kullanım kılavuzundaki
hususlara aykırı kullanılması. Kullanma kılavuzunda ya da cihazın kutusunda aksi
belirtilmedikçe, ürünün veya aksesuarının montajının, DESİ tarafından yetkili verilmeyen
3. özel ya da tüzel kişilerce yapılması veya onarılmaya çalışılması ya da cihazın açılması.
Yetkili servis dışında ürüne, firmamızca üretilmeyen bir aksesuar eklenmesi ya da ürüne
yapılan her türlü bağlantı ve müdahale sebebiyle oluşmuş arızalar. Doğal afetler, yangın,
terör vb. sebebiyle oluşmuş arızalar.

9.Tüketici, garanti ile ilgili meydana gelebilecek anlaşmazlık durumlarında tüketici
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine başvurabilir.

10.Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret
Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Garanti Şartları
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Tüm Hakları Saklıdır.
DESi Alarm Ve Güvenlik Sistemleri A.Ş.
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