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1. TEKNİK ÖZELLİKLER 

Güç: 5V
Kablo Tipi: Type-C
Dahili WiFi, Bluetooth ve RF
434mhz modül
Sınırsız kullanıcı tanımlama
2 farklı yetkili tanımlama
10 metre kullanım mesafesi
(ortama göre değiş-kenlik
gösterebilir)
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Durum ışığıWiFi ışığı
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2. GENEL BİLGİLER ve UYARILAR 
Cihazın elektronik parçalarına iletken metal veya sivri cisimlerle
temas etmeyiniz. Temizlik için su veya aşındırıcı/korozif kimyasallar
kullanmayınız.
Cihaz suya ve doğrudan güneş ışığına karşı korunmalıdır.
Sadece kutu içeriğinde yer alan kablo ve adaptör ile kullanılmalıdır.
En iyi performans için, uygulama üzerinde görünen Wi-Fi sinyal
seviyesi en az üçüncü seviyede olmalıdır.
Wi-Fi hub ile akıllı kilit arasında maksimum 10 metre mesafe
bulunmalıdır.
Kilitleme ve açma işlemleri RF 433 MHz üzerinden daha uzun
mesafelerden gerçekleştirilebilir. Pil durumu ve kilit durumu, kısa
menzilli Bluetooth üzerinden izlenir.
Sadece 2.4 GHz ağ kullanılmalıdır. 5 GHz desteklenmez. Wi-Fi
şifresi özel karakterler veya Latin alfabesi dışı karakterler
içermemelidir.
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2.1. KURULUM ÖNCESİ HAZIRLIK 
Tüm ayarlar, akıllı kilit ile eşleştirme işlemleri ve düzenlemeler DESi
Smart uygulaması ile yapılır.

Bu ürünü kullanabilmek için öncellikle DESi akıllı kilit veya röle 
sahibi ve yetkilisi olmalısınız.

Uyumlu DESi Ürünleri
Utopic RX / RXe
Utopic R+
Utopic R (cihaz tipi AD, AR ve AD-O) 
Utopic RX
Utopic P
Utopic 3
Akıllı Röle
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3. İLK KURULUM

Uygulamayı açın ve sağ alt köşede bulunan “+” ikonuna dokunun,
ardından “Smart Bridge” sekmesine gidin.
Akıllı köprüyü elektrik kaynağına bağlayın; kırmızı ışık yanıp sönmeye
başlayacaktır.
Kayıt işlemini tamamlamak için uygulamadaki adımları takip edin.

Kurulum tamamlanamazsa, akıllı köprüyü fabrika ayarlarına sıfırlayın.
Sıfırlama talimatları için lütfen kılavuzun son sayfasına bakınız.
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3.1. AKILLI KİLİT İLE EŞLEŞTİRME
Uygulamanın ana ekranından eklediğiniz akıllı köprüyü seçin.
“Akıllı kilit ekle” seçeneğine dokunun. Erişiminiz olan akıllı kilitlerin
listesi görüntülenecektir.
Eşleştirmek istediğiniz kilidi seçin ve işlem tamamlanana kadar
bekleyin.
Bağlantı türü: Akıllı kilidi internet üzerinden mi yoksa yerel olarak
BLE üzerinden mi kontrol etmek istediğinizi seçin.
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3.2. YETKİLİ KULLANICI EKLEME
Uygulamanın ana ekranından eklediğiniz akıllı köprüyü seçin.
“Kullanıcılar” sekmesine gidin ve yetkili kullanıcıyı seçin, ardından
DESi Smart uygulamasına kayıtlı e-posta adresini girerek davet
gönderin. 
Standart kullanıcı eklemek için Utopic RX/RXe/R/R+ akıllı kilit
içerisinde bulunan kullanıcılar sekmesinden davet göndermeniz
gerekir.

7



3.3. WIFI DEĞİŞTİRME (BAĞLANTI VARKEN)
Cihazın Wi-Fi ağını değiştirmek için önce telefonunuzun Bluetooth
ayarlarına gidin ve HUB_xxx cihazını “unutun” (eşleşmeyi
kaldırın).
Uygulamanın ana ekranından eklediğiniz akıllı köprüyü seçin.
“Ayarla” bölümüne gidin ve tekrar “Ayarlar” seçeneğine dokunun.
“Wi-Fi değiştir” seçeneğine dokunun, Bluetooth eşleştirme iznini
verin, yeni Wi-Fi ağınızı seçin ve şifresini girin.
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3.4. WIFI DEĞİŞTİRME (BAĞLANTI YOKKEN)
Cihazın Wi-Fi ağını değiştirmek için önce telefonunuzun Bluetooth
ayarlarına gidin ve HUB_xxx cihazını “unutun” (eşleşmeyi
kaldırın).
“Wi-Fi değiştir” seçeneğine dokunun, Bluetooth eşleştirme iznini
verin, yeni Wi-Fi ağınızı seçin ve şifresini girin.
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3.5. KULLANIM
Bağlantı türü olarak “Uzak Bağlantı” seçilirse, akıllı kilidinizi
doğrudan ana ekrandan kilitleyebilir veya açabilirsiniz.
“Yakın bağlantı” seçilirse, akıllı köprü içinden akıllı kilidinize
dokunarak kilitleme veya açma işlemi yapabilirsiniz.
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Uzak Bağlantı Yakın Bağlantı
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3.6. CİHAZ BİLGİ EKRANI
Bu ekranda cihazınıza ait tüm detayları
görüntüleyebilirsiniz.
Cihazınızın sürüm ve donanım bilgilerini
görebilirsiniz.
Kayıtlı toplam kullanıcı sayısını
görüntüleyebilirsiniz.
Bağlantı durumunu kontrol edebilirsiniz.
“Raporlar” bölümünden akıllı köprü
aktivitelerini görüntüleyebilirsiniz.
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4. SIFIRLAMA

Güç bağlantısını kesin ve yeniden bağlayın.
Akıllı köprünün arka kısmındaki sıfırlama deliğine basmak için iğne
boyutunda bir nesne bulun.
Delik içindeki butona 10 saniye basılı tutun, ardından bırakın.
Sıfırlama işleminin tamamlandığını gösteren bir uyarı ses dizisi
duyulacaktır.
Bu işlemden sonra telefonunuzun Bluetooth ayarlarına gidin,
“HUB_xxx” adlı cihazı bulun, bağlantıyı kesin ve “Cihazı Unut -
Eşleştirmeyi Kaldır” seçeneğini seçin.
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Garanti Belgesi
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1.Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.
2.Mal ve parçaları (piller ve bataryalar hariç), firmamızın garantisi altındadır. malın arızalanması durumunda, tamirde

geçen süre garanti süresine eklenir.
3.Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın satıcı veya yetkili

servis istasyonuna bildirimiyle, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihiyle başlar.
Garantili cihazın arızasının 10 iş günü içinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı: malın tamiri
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip bir malı tüketicinin kullanımına sunmak zorundadır.

4.6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 8. maddesinde tanımlandığı şekilde malın ayıplı olduğunun
anlaşılması durumunda tüketici, aynı kanunun 11. maddesinde yer alan; (a) Sözleşmeden dönme, (b) Satış bedelinde
indirim isteme, (c) Ücretsiz onarılmasını isteme, (ç) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından
birini kullanabilir.

5.Tüketicinin "Ücretsiz onarım hakkı"nı seçmesi durumunda satıcı, işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli vb. herhangi
bir ad altında ücret talep etmeksizin onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir.

6.Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; (a) Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
(b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, (c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis, satıcı,
üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp
oranında bedel indirimini veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir.
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı
müteselsilen sorumludur.

7.Garanti sebebiyle değişen ürünün garanti süresi, eski ürünün kalan garanti süresi kadardır.
8.Bu garanti aşağıda sayılan durumlarda geçersiz olur: Ürünün, kullanım kılavuzundaki hususlara aykırı kullanılması.

Kullanma kılavuzunda ya da cihazın kutusunda aksi belirtilmedikçe, ürünün veya aksesuarının montajının, DESİ
tarafından yetkili verilmeyen 3. özel ya da tüzel kişilerce yapılması veya onarılmaya çalışılması ya da cihazın açılması.
Yetkili servis dışında ürüne, firmamızca üretilmeyen bir aksesuar eklenmesi ya da ürüne yapılan her türlü bağlantı ve
müdahale sebebiyle oluşmuş arızalar. Doğal afetler, yangın, terör vb. sebebiyle oluşmuş arızalar.

9.Tüketici, garanti ile ilgili meydana gelebilecek anlaşmazlık durumlarında tüketici mahkemelerine ve tüketici hakem
heyetlerine başvurabilir.

10.Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin
Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

Garanti Şartları
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